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Informativa sul trattamento di dati personali nellambito della
Procedura segnalazioni — Whistleblowing

SEGNALANTI
Italsoft Finance S.r.l., in relazione ai dati trattati ai fini della ricezione, analisi, istruttoria e gestione delle
segnalazioni e di eventuali azioni conseguenti, invita a leggere attentamente l'informativa in tema di
protezione dei dati personali nell’ambito della procedura di Whistleblowing.
La presente informativa e resa ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 in materia di
protezione dei dati personali (GDPR) (nel prosieguo per brevita “GDPR” o “Regolamento”), espressamente
richiamati dall’art. 13 del D.Lgs. 24/2023.
Italsoft Finance fornisce la seguente informativa sul trattamento dei dati personali ai fini di trasparenza nei
confronti dei soggetti che effettuano segnalazioni in merito a potenziali illeciti o irregolarita di cui si sia venuti
a conoscenza nell’ambito dell’attivita lavorativa e intende promuovere la cultura dell’etica e della legalita di
fronte a condotte irregolari di cui si & testimoni.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Titolare del trattamento € Italsoft Finance S.r.l. — Societa di mediazione creditizia, con sede legale in Via
Giordano Bruno, 13/A — 45100 Rovigo (RO).

Per qualsiasi ulteriore informazione o chiarimento, Italsoft Finance S.r.l. potra essere contattata all’indirizzo
di posta indicato, ovvero all’indirizzo e-mail compliance @italsoftfinance.it.

CATEGORIE DI DATI OGGETTO DI TRATTAMENTO
Durante la procedura di Whistleblowing, Italsoft Finance S.r.l. potrebbe raccogliere i seguenti tipi di dati
personali:

e dati identificativi e di contatto (ad esempio dati anagrafici, la posizione lavorativa ricoperta nella
Societa di appartenenza, recapiti quali: indirizzo mail, indirizzo postale, numero telefonico), se
rilevate dal segnalante;

e Informazioni sui fatti e circostanze oggetto della segnalazione di Whistleblowing;

e ognialtro ed eventuale dato personale contenuto nella segnalazione.

| predetti dati saranno trattati con supporti informatici e/o cartacei che ne garantiscono la sicurezza e la
riservatezza.

FINALITA’ E BASE GIURIDA DEL TRATTAMENTO
| dati personali elencati al paragrafo che precede verranno trattati dal Titolare per il perseguimento delle
seguenti finalita:

a) gestione delle segnalazioni pervenute ed esecuzione delle procedure in vigore;

b) adempiere e dare esecuzione a norme di legge o a ordini, decisioni e provvedimenti di autorita

competenti, ivi incluso il Garante per la protezione dei dati personali (il “Garante”);

Il trattamento dei dati personali per la finalita sub a) e b) si fonda sulla necessita di adempiere ad un obbligo
legale, ai sensi dell’art. 6, comma 1, lett. c) del GDPR, al quale & soggetto il Titolare del Trattamento soggetto
obbligato a seguito del ricevimento di una segnalazione volontaria da parte del Segnalante e/o del
Facilitatore. Il conferimento dei dati &, pertanto, facoltativo.
Il Titolare potra, inoltre, trattare i Suoi dati anche al fine di:

c) accertare, esercitare o difendere un proprio diritto in sede giudiziaria.
Nel caso sub c) il trattamento dei dati personali &€ necessario per il perseguimento del legittimo interesse del
Titolare del trattamento di difendere i propri diritti in giudizio, ai sensi dell’art. 6, comma 1, lett. f) del GDPR.
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Ai sensi e per gli effetti dell’art. 13, paragrafo 3 e dell’art. 14, paragrafo 4 del Regolamento UE 2016/679,
qualora il Titolare del trattamento intenda trattare ulteriormente i dati personali per una finalita diversa da
quella per cui essi sono raccolti, prima di tale ulteriore trattamento, il Titolare fornisce all'interessato
informazioni in merito a tale diversa finalita e ogni ulteriore informazione pertinente di cui all’art. 13,
paragrafo 2 del Regolamento UE 2016/679.

SOGGETTI DESTINATARI, COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE DEI DATI

Per il perseguimento delle finalita suddette, i dati personali forniti potranno essere resi accessibili solo a
coloro i quali, all'interno di Italsoft Finance S.r.l., sono competenti a ricevere o a dare seguito alle attivita di
analisi, istruttoria e gestione delle segnalazioni e di eventuali azioni conseguenti. Tali soggetti sono
opportunamente istruiti al fine di evitare la perdita, I'accesso ai dati da parte di soggetti non autorizzati o
trattamenti non consentiti dei dati stessi e, piu in generale, in relazione agli obblighi in materia di protezione
dei dati personali. | dati possono essere trattati, inoltre, da Consulenti esterni e Terze Parti con funzioni
tecniche, che agiscono in qualita di Responsabili/Sub-Responsabili del trattamento e hanno sottoscritto un
apposito contratto che disciplina puntualmente i trattamenti loro affidati e gli obblighi in materia di
protezione dei dati e sicurezza del trattamento ai sensi dell’art. 28, comma 3 del Regolamento.

Infine, i dati personali potranno essere trasmessi anche ad altri soggetti autonomi titolari del trattamento, in
base a norme di legge o di regolamento (es. Autorita Pubbliche, Autorita Giudiziaria, etc.). Ad eccezione dei
casi in cui sia configurabile una responsabilita penale e/o civile a carico del Segnalante (es. diffamazione o
calunnia) o I'anonimato non sia opponibile per disposizioni normative (es. indagini da parte delle autorita
competenti, attivita ispettive, ecc.), I'identita del Segnalante & sottoposta ad adeguata protezione in ogni
fase successiva all’avvenuta segnalazione.

L'identita del Segnalante e qualsiasi altra informazione da cui puo evincersi, direttamente o indirettamente,
tale identita potra essere rivelata a persone diverse da quelle competenti a ricevere o a dare seguito alle
segnalazioni, soltanto previo consenso espresso rilasciato per iscritto da parte del Segnalante
conformemente a quanto previsto dal D.Lgs. 24/2023; tutti coloro che ricevono o sono coinvolti nella
gestione della segnalazione saranno tenuti a tutelare la riservatezza di tale informazione. Il Titolare del
trattamento non trasferisce i dati al di fuori dell’UE.

| dati personali oggetto del trattamento non saranno mai pubblicati, esposti o messi a disposizione e/o
consultazione di soggetti indeterminati.

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI

Conformemente a quanto previsto dall’art. 14 D.Lgs. 24/2023, la conservazione delle segnalazioni, interne
ed esterne, e della relativa documentazione avra luogo per il tempo necessario al trattamento della
segnalazione e comunque non oltre il periodo di cinque anni a decorrere dalla data della comunicazione
all’esito finale della procedura di segnalazione, nel rispetto degli obblighi di riservatezza di cui all'articolo 12
del D.Lgs. 24/2023. Decorso tale termine, i dati saranno cancellati o trasformati in forma anonima, salvo che
la loro ulteriore conservazione sia necessaria per assolvere ad obblighi di legge o per adempiere ad ordini
impartiti da Pubbliche Autorita o per esigenze difensive.

DIRITTI DELL'INTERESSATO
Ai sensi degli articoli 15 e 22 del GDPR, I'interessato ha diritto di ottenere dal Titolare del trattamento:

e ["accesso ai Suoi dati personali chiedendo conferma che sia o0 meno in corso un trattamento di dati
personali che lo riguardano, oltre a maggiori chiarimenti circa le informazioni di cui alla presente
informativa;

e larettifica dei dati personali inesatti che lo riguardano e richiederne I'integrazione ove incompleti;

e la cancellazione dei suoi dati personali;

e |alimitazione del trattamento al ricorrere di determinate condizioni;

e |a portabilita dei suoi dati personali al ricorrere di determinate condizioni, ricevendoli o facendoli
trasferire ad altro titolare, in formato strutturato, di uso comune e leggibile se tecnicamente fattibile;
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Inoltre, I'interessato:

e ha diritto di opporsi al trattamento dei suoi dati personali per motivi connessi alla sua situazione
particolare, salvo che il Titolare del trattamento dimostri I'esistenza di motivi legittimi per procedere
al trattamento che prevalgano sugli interessi, sui diritti e sulle liberta dell'interessato, ad esempio
per I'accertamento, I'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria;

e ha diritto di non essere sottoposto ad un processo decisionale interamente automatizzato salvo
necessita cogente.

Le richieste vanno rivolte per iscritto ai recapiti indicati al paragrafo “Titolare del trattamento” della presente
informativa. In ogni caso linteressato ha sempre diritto di proporre reclamo all'Autorita di controllo
competente (Garante per la protezione dei dati personali), ai sensi dell'art. 77 del Regolamento, qualora
ritenga che il trattamento dei propri dati sia contrario alla normativa in vigore.
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